UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA KHANH LONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 35 /KH-UBND Khanh Long, ngay 17 thang 01 ndm 2024
KE HOACH

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cich thi tuc
hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mgt cira, mot cira lién thong
trén dia ban xa Khanh Long nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 182/KH-UBND ngay 12/01/2024 ctia UBND
huyén Trang Pinh vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh, trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trén dia ban
huyén Trang Pinh nim 2024; UBND x& Khanh Long xay dung Ké hoach hoat
dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC, trién khai thuc hién co ché mét ctra, mot
ctra lién thong trén dia ban xa nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- T6 chtrc trién khai, thuc hién day du, kip thoi va hiéu qua cong tac klem
soat TTHC, cai cach TTHC, co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban xa.

- Thuc hién nghiém thc, c6 hi€u qua cac phuong an don gian héa TTHC
da duoc co quan nha nudc c6 tham quyén thong qua.

- Tiép tuc nang cao chat luong thuc hién TTHC trén tat ca cac linh vuc,
nhat 1a cac linh vyc lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh ctia ngudi dan
va doanh nghiép, gbp phan thuc day phat trién kinh té - xa hdi trén dia ban xa.

- Tang cuodng trach nhiém thuc hi€n nhiém vu kiém soat TTHC, cai cach
TTHC cua don vi.

- Huy dong sy tham gia gidm sat ctia c4 nhan, to chie doi voi viée giai
quyét TTHC cua don vi.

2. Yéu cau

- Bao dam khong co van ban quy pham phap luat cua X4 quy dinh vé
TTHC ban hanh trai thAm quyén; 100% du thao van ban quy pham phap luat cua
X4 c¢6 quy dinh TTHC duogc danh gia tac dong va ldy ¥ kién tham gia cta cac co
quan, don vi c6 lién quan.

- COng khai minh bach TTHC bang nhiéu hinh thirc dé tao diéu kién thuan
lg1 cho ca nhan, t6 chure ti€p can, thuc hién va giam sat viéc thuc hién TTHC.

- Nang cao chit luong tiép nhan ho so, giai quyét va tra két qua tai Bo
phan M&t ctra cac cap.
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- Thyc hién day du theo cac phan mém lién quan dén sb hoa ho so, gidy to
va giai quyet TTHC; day manh viéc thuc hién TTHC qua méi trudng mang.

- Tiép nhan va xir Iy kip thoi nhiing phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6
chue vé cac quy dinh TTHC; kip thoi chan chinh nhitng hanh vi vi pham cua can
b0, cong churc trong qué trinh giai quyét TTHC.

- Thuc hién ché d6 thong tin bao cdo day du, kip thoi theo ding quy dinh

hién hanh.
II. NOI DUNG THUC HIEN
. A ‘A Co quan Co quan | Thoigian
Stt NOi dung cong viéc chii tri phéi hop | thuchién

XAy dung vin ban trién khai, thue hién cong tic kiém soat TTHC va thuc
hién Dé an cai caich TTHC tinh Lang Son giai doan 2021-2025 va dinh huéng

dén nim 2030 trén dia ban x3

Xay dung van ban trién khai, thuc hién Sau khi
cong tac kiém soat TTHC va céc ndi | «,. . A . cO van
o oA e Vian phong — | Cong chiic ) ,
1 dung lién quan dén cong tac cai cach Théne ka lién auan ban chi
TTHC, co ché mot cora, mdt ctra lién g g dgo cua
théng cap trén
[ Bio dam chat lwong xiy dung, danh gia tic dong TTHC trong du thio viin
ban quy pham phap luat
Xay dung dy thdo vdn ban quy pham Theo
1 phéap luat c6 quy dinh vé TTHC, danh | Congchiic | Tu phap - | thoti han
gia tac dong TTHC khi duoc giao xdy | cO lién quan | Ho tich duoc
dung quy dinh vé TTHC giao
Tham gia ¥ kién déi voi cac du thio d& | .. . Ban nganh, | Khi
. SO .1+ ~ | Vanphong — | doan  theé, | duogc
2 an, dy thdo van ban quy pham phap luat H - . A 2 S
: A Thong k&€ | cac nhan c6| xiny
quy dinh vé TTHC lia e
Ien quan kién
Il | Cong khai TTHC
Niém yét, cong khai 100% TTHC thudc o Thuong
P e S S Céac cong - . o
tham quyén gidi quyét cua cap xa tai tru , Van phong - | Xuyén
1 \ A . . chuc thuc £ R
s¢ co quan thyc hién TTHC va Trang tin hién TTHC Thong ké trong
dién tir ciia co quan, don vi. i nam
Tao két néi va duy tri két néi thong suét | ¥ anphong -1 Thuong
A A e aen . .o | Thongké; | Cac ban A
gitta Trang Thong tin dién tir cia Xa voi \ . Xuyen
2 2 PO R . | VH-XH phu | nganh, doan
Cong thong tin di¢n tir huyén va Co so | , . ~ % trong
~ A Z .3 trach Thong | thé g
dr liéu Quoc gia vé TTHC tin nam
IV | Ra soat quy dinh, TTHC theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP
Khi co
A X N g oA . - . Cong chuc | van ban
Xay dung Ké hoach ra soat, danh gia quy | Van phong - A A A
1 ) % > | thuc hién | yéu cau
dinh, TTHC Thong ké . X
TTHC cua cap

trén




. A o Co quan Co quan | Thoigian
Stt NOi dung cong viéc chit tri phéi hop | thuc hién
Trién khai thuc hién ra soat quy dinh, Cong Ch}m Vian phong Theo K?
2 TTHC thuc hién - Théne ké hoach ra
TTHC 8 soat
2 L R i o s Cong chirc | Theo Ké
3 Klizr?étzg,é :ianh gia, tong hop bao céo két Vf}l;l 21}110111{% “| thuchién | hoachra
q g TTHC soét
v Thong ké, cong bd, cong khai, ra soat, xiy dung phwong an don gian hoa
TTHC ngi by trong co quan hanh chinh nha nuéc
Té chirc ra soat, dién biéu mau thdng ké Cong Ch}m Van phong - Truoc
L | TTHC ngi bo thuc hién | “pp g | 300U
0 b TTHC & 2023
Ra soat, xdy dung phuong an don gian | Cong chirc < . Theo Ké
L (A . - A e C Van phong - )
2 hoa lan 1 theo ding quy trinh va tién do | thuc hién Théne ke hoach ra
quy dinh TTHC £ soét
VI | T6 chirc thue hién co ché mét cira, mdt cira lién thong
- Trién khai thuc hién kip thoi, c6 hi¢u
qua Bé an doi mdi viéc thuc hién co ché \
Ar o PR ] A , Thuong
MGt cura, mot cua lién thong trong gidi | Cong chuc < \ o
£, 0 A , A Vian phong - | Xuyén
1 quyét thu tuc l,lanh ch\mh. ’ ’ thuc hién Théne ke tron
- Tang ty 1€ s6 hoa ho so, giay to, ket qua TTHC & nén?
g1a1 quyet TTHC tai BO phan Mot ctra
cap x& t6i thiéu 30%.
Niém yét cong khai day du quy trinh noi
bo da dugc Chu tich UBND tinh phé
2 duyét trong gidi quyet TTHC theo co ché
mot cfra, mot cua lién thong va ndi dung
cu thé cua TTHC tai B§ phan Mot ctra Cong chuc . .
v 3 : . A Van phong - | Trong
Ti€p nhan ho so Va tra két qua tai Bo | thuc hién Théne ke nim
phan Mot ctra cac cip theo dung quy trinh TTHC &
3 quy dinh; thuc hién mau biéu, mau gidy
to theo co ché “mot cira”, “mot cura lién
thong” theo dung biéu mau quy dinh tai
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP
T6 chure thuc hién c6 hi€u qua viéc tiép n , Thuong
A e . N~ 14 . | Cong chtrc g . o
nhan, tham dinh, phé duy¢t va tra két qua A Vian phong - | Xuyén
4 o NS N thyc hién 2 2
(“4 tai cho”) tai BO phan Mot cura cac TTHC Thong ké trong
cap nam
Nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo . , Thuong
Y N xS T | Cong chure g . o
phan ti€p nhan va tra két qua, bao dam ty A Van phong - | Xuyén
5 A2 1 X Y ey x . . thuc hién X A
1€ tra két qua giai quyét TTHC dung va Thong ké trong
TTHC <
trudc han trén 99% nam
Thyc hién nghiém tac viéc gidi quyét | Vanhoa— | Vanphong | Thuong
6 TTHC thudc tham quyen cia cac co | Xahodi(phu | HDPND va Xuyén
quan trung wong dugc to chiic theo trach UBND xa ; trong




. A o Co quan Co quan | Thoigian
Stt NOi dung cong viéc chit tri phéi hop | thuc hién
nganh doc dong tai dia phuong dua ra| BHXH), UBND céc nam
tiép nhan tai B6 phan Mot cira BCH Quan x4 thi trAn
su
béanh gid viéc gidi quyét thu tuc hanh - . Cong chuc s
7 | chinh theo co ché mot cira, mot cua lién | an Lot | thychign | Mo
thong ong ke TTHC | IW-ham
Tiép tuc bo tri tru so, trang thiét bi tai BO . ,
A R o A < . Cong chtrc Trong
8 phan Mot cua dap ung yéu céu theo quy | Van phong thue hien nim
dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, | - Thong ké 'I;THCE
Nghi dinh 107/2021/Nb-CP
VII Nang cao chit lwgng gidi quyét TTHC, ddy manh thwe hién TTHC trén méi
trueong dién tir
Thuc hién tiép nhan ho so, giai quyét, tra
1 két qua giai quyét TTHC theo dung quy
trinh, quy dinh ’ Cone chire Thuong
Thyc hién quy trinh gidi quyét TTHC thuf hién Van phong - Xuyeén
trong ndi bd co quan, don vi mot cach TTHC Thong ké trong
2 khoa hoc, bdo dam nhanh, gon, thuin nam
tién, rut ngén thoi gian thuc hién cho ca
nhan, t6 chirc
Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong | Cong chuc
tin trong giai quyét TTHC; tlep tuc trién | thyc hién Thuong
3 khai dich vu cong truc tuyén mot phan TTHC; Van | Van phong - Xuyén
va toan trinh. Pay manh tuyén truyén, | hda— Xahoi | Théng ké trong
huéng dan viéc thuc hién TTHC trén | phu trach nam
moi truong dién tir. Thong tin
Tang cuong trach nhi¢m ph01 hop gilra \
A , Thuong
cac co quan co thAm quyén trong giai | Coéng chirc Van phong - | xuyén
4 quyet TTHC; thyc hién phuong thac | thuc hién Théne ke tron
phdi hop tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC & - g
TTHC qua duong buu chinh. nam
Panh gia chat luong phuc vu ngudi dan, | Cong chuc
doanh nghiép trong thuc hién TTHC, | thuc hién
5 dich vu cong theo thoi gian thuc trén méj TTHC; Van | Van ph(‘)ng - | Hang
truong dién tr theo Quyét dinh s0 | hda—Xahoi | Thongké thang
766/Qb-TTg ngay 23/6/2022 cta Thu | phu trach
tuong Chinh phu Thong tin
VIII | Thue hién cong tac truyén thong phuc vu kiém soat thi tuc hanh chinh
Cong chuce
Tuyén truyén, nang cao y thic ciia moi | thuc hién Thuong
1 can bo, cong chirc vé cong tac cai cach | TTHC; Van | Van phong - | xuyén
TTHC noéi chung, cong tac kiém soat | hoa— Xa hgi | Thong ké trong
TTHC noi riéng phu trach nam

Thong tin




. A o Co quan Co quan | Thoigian
Stt NOi dung cong viéc chit tri phéi hop | thuc hién
Van hoa — Thuong

2 Thuc hién chuyén muc Céi cach TTHC | Xa hoi phu | Van phc‘)ng - | Xuyén

qua xe luu dong, loa truyén thanh trach Thong | Thong ké trong
tin nam
Thyc hién tuyén truyén balln‘g cac hinh | Van hoa - Tron

3 thirc da dang nhu: Tuyén truy€n, pho bien | X& hdi phy | Van phong - némg
trén cac phuong tién thong tin dai ching; | trach Thong | Thong ké
pand, bang ron, ap phich, to roi, to gap ... tin

Y, Kiém tra, kiém soat viéc thuc hién TTHC; cai cach TTHC; co ché mét cira,
mot ctra lién thong trong gidi quyét TTHC

: : Cong churc Thutng
1 Tang cuong tu kiém tra, kiém soat viéc | Van phong — thu:fhién Xuyén
thuc hién TTHC tai B phan Mot ctra Thong ké _I'_I_H C trong
nam
T6 chuc d6i thoai vai ca nhén, to chic vé | Vin phong — Cong c.hAu’c C
2| giai quyét cac TTHC Théngke | Tuchién | Dinhky
glar quy g TTHC

X | Tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

Tiép nhan, nghién ctru va phan loai CAc A . Khi co
. y S < \ Cong churc \

1 phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chire | Van phong — thue hien phan.
veé quy dinh hanh chinh thu¢c pham vi, | Thong ké TTHC anh, kién
tham quyén quan 1y cia UBND xa nghi
Tham muu, dé xuat co quan, ngudi co
thqam’ dquyen ap d}l g hAmh thirc, b.l ¥ phap Van phong — | Cong churc ¢6 | Khi ¢o vi

2 xtr ly doi véi viée khong thuc hién, thuc Théne ke lién quan ham
hién khong dung hodc vi pham quy dinh & g phe
ve kiém soat TTHC
X 1y phan anh, kién nghi ciia ca nhan, 6 Khi co

3 | chitc vé quy dinh hanh chinh duoe chuyén | M tich | Van phong | phan

e vequy & YO CUYeN | UBND x3 | — Théng ké | anh, kién
dén :
nghi
X1 | Kién toan h¢ thong can b, cong chirc 1am diu mdi kiém soat TTHC
Sép xép, bo tri cé}n bd co nang lgc thuc
h1§n ,nhu;m Vi kiem sgat TTAH ¢ on dlAn h Chu tich Van phong Trong

1 tai cac don vi thuc hién phlem vu kiém UBND A _ Théne ke nAm
soat TTHC tai cap xa, cap xa theo quy &
dinh

X1l | Tham gia chitc tip huén, hdi thao
) , , Van phong | SN chuc T;u%’[rig
4 | Tham gia tap huén do cAp trén t6 chirc PRODE | yhwe  hien | WY
- Thong ké TTHC trong

nam




. A o Co quan Co quan | Thoigian
Stt NOi dung cong vige chu tri phoi hop | thuchién
X1l | Ché db thong tin, bao cao

B4o cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh Pinh ky
chinh, thuc hién co ché mot cura, mot cua Vin ohone — | Cone  chite 3 thang,
1 | lién thong va thuc hién thii tuc hanh chinh Thgn kgé o "%n o | 1 nam
trén moi truong dién tr (theo quy dinh tai & g hodc dot

Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP) xuat

Noi nhdn:

- UBND huyén;

- TT Dang uy;

- TT HDBND xa;

- CT, PCT UBND xa;

- UBMTTQ va cic doan thé;
- Cong chirc cap x3;

- Luu VP.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac ca nhan duoc giao chi tri chu dong trién khai thuc hién cac cong
viéc dugc phan cong; cac ban nganh lién quan c6 trach nhiém phoi hop véi ca
nhan chu tri trong viéc trién khai thuc hién cac ndi dung cong viéc.

2. Cong chuc Tai chinh - Ké hoach can d6i, b6 tri kinh phi phuc vu cho
cong tac kiém soat TTHC theo Thong tu sé 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012
cia BO truong Bo Tai chinh vé viéc quy dinh 1ap du toan, quan 1y va s dung
kinh phi thuc hién cac hoat dong kiém so4t thi tuc hanh chinh va Quyét dinh sd
20/2013/QD-UBND ngay 31/8/2013 ciia UBND tinh vé viéc quy dinh murc chi
ddi véi cac hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lang Son
va cac quy dinh hién hanh c¢6 lién quan.

3. Giao Vin phong — Thdong ké xa theo ddi, don ddc trién khai viéc thuc
hién Ké& hoach nay./.

riéu Tién Quang
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